DUYEN
TRINH

CHEFFE DE PROJET DIGITAL

Cheffe de projet en agence
depuis 2015 et auto-

entrepreneuse depuis 2020. Mon
objectif T Vous accompagner au

mieux dans la réussite de tous

vos projets digitaux.

INFOS &
COORDONNEES

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

8 helloeduyentrinh.com

duyentrinh.com

LinkedIn: etrinhduyen

o Permis de conduire (B)

OUTILS & CMS

Wordpress

Drupall

Prestashop
Magento

eZ Publish / iBexa
Adobe Photoshop
Adobe Indesign
Adobe Premiere Pro
Google Analytics
Google Search Console
Google Adwords
Microsoft Office
Yooda Insight
Screaming Frog

Cheffe de projet digital

ALMAVIA CX - GROUPE NEXTEDIA (TOULON)
DEPUIS NOVEMBRE 2021

e Gestion de la mise en ceuvre de projets d'envergure et leur
maintenance (TMA) - Drupal, iBexa, eZ Publish

e Organisation des travaux, fourniture et suivi du plan de
charge et du planning

* Responsable de la conception du projet : coordination des
acteurs en charge de la conception et rédaction des
spécifications du projet

e Animation et restitution de réunions projet

e Vérification de la qualité des travaux/livrables réalisés

e Suivi de la rentabilité des projets

e Accompagnement des clients dans les problématiques web

e Participation aux phases d’avant-vente

Entrepreneuse dans le domaine du web

DUYEN TRINH
DEPUIS MARS 2021

e Création de sites internet vitrine et e-commerce : gestion de
projet, conception UX-UI, développement technique
e Elaboration de stratégie digitale

Cheffe de projet digital

METYCEA - GROUPE ALTIMAX (TOULON, FRANCE)
NOVEMBRE 2018 A MARS 2021

e Conduite opérationnelle des projets digitaux

e Gestion des réunions avec les acteurs du projet
e Réalisation des briefs créatifs et techniques

e |dentification et anticipation des risques projet
e Suivi du couple budget/délai

 Pilotage et suivi du déroulement des travaux
e Formation des clients aux CMS Drupal / Wordpress /
Magento / eZ Publish



AUTRE EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE

LICENCES &
CERTIFICATIONS

Cheffe de projet digital
Responsable SEO / Community Manager

ANGELIS (TOULON, FRANCE)
FEVRIER 2015 A DECEMBRE 2017

e Conduite opérationnelle des projets digitaux

e Management d'une équipe de 7 personnes

e Conception des stratégies social média des entreprises

e Réalisation de campagnes social média

e Suivi opérationnel et stratégique du référencement naturel
e Mise en place de campagnes SEA (Google Adwords)

Cheffe de projet & Responsable du Péle Communication

LIGHTY - PROJET ETUDIANT
SEPTEMBRE 2014 A FEVRIER 2015

e Conduite opérationnelle du projet

* Management d'une équipe de 10 personnes
e Veille technologique

e Rédaction de contenus éditoriaux

e Développement de stratégie social média

PARCOURS UNIVERSITAIRE

Master 2 Information Communication

SPECIALITE E-REDACTIONNEL
UNIVERSITE DE TOULON, PROMOTION 2015

e Membre et responsable graphique de l'association "E-rédac"

e Chef de projet du projet étudiant Lighty en partenariat avec
le MuCem (Marseille)

Master 1 Langue Appliquée
UNIVERSITE DE TOULON, PROMOTION 2014

Licence Langues Etrangéres Appliquées
ANGLAIS / ESPAGNOL
UNIVERSITE DE TOULON, PROMOTION 2013

e Chargée de communication pour le Forum des Métiers 2012
et 2013

» Stage professionnel de 6 mois au Royaume-Uni (EF
Cambridge)

» Stage d'immersion de 2 mois & Madrid, Espagne

Certification Google Analytics

DELIVREE EN AOUT 2017

Certification Google Adwords

SPECIALITE RESEAU DE RECHERCHE
DELIVREE EN AOUT 2017

First Certificate in English (FCE)

CAMBRIDGE ASSESSMENT
DELIVRE EN JUIN 2010

LANGUES PARLEES

Francais

Bilingue - Langue natale

Anglais

Courant

Espagnol

Compétence professionnelle limitée

Vietnamien & ltalien

Notions élémentaires

QUALITES

* Management positif
e Créativité

e Curiosité

e Autonomie

e Organisation

e Rigueur

e Orthographe

¢ Aisance & l'oral

e Dynamisme

e Ouverture d'esprit
e Ponctualité




